
INSOLVENZ
DIE STARKE VERTRETUNG 
IHRER INTERESSEN



Sie haben alle Maßnahmen ergriffen, um eine offene Forde-
rung einzubringen. Plötzlich wird Ihr Schuldner insolvent. 
In dieser Situation ist Schadensminimierung oberstes Gebot.
Und wer könnte Ihre Ansprüche wohl besser vertreten als
Österreichs größter und modernster Gläubigerschutzverband?
Wer uns beauftragt, stärkt die Position der Lieferantengläu-
biger im einzelnen Verfahren. Wer uns beauftragt, stärkt 
zugleich das Lobbying für die Rechte unbesicherter Gläubiger
in unserer Rechts ordnung.

Der KSV1870 vertritt ständig ca.100.000 Gläubiger bei rund
13.000 Privat- und Unternehmensinsolvenzen. Mit mehr 
als 140 Jahren Erfahrung und rund 70 Mitarbeitern holt der
KSV1870 im Insolvenzfall das Beste für Sie heraus.



„Das Risiko eines insolventen Geschäfts-
partners kann ich nie ganz ausschließen. 
Der KSV1870 informiert mich sofort und 
vertritt meine Interessen.“



Einer für alle, alle für einen!

Das Geheimnis unseres Erfolgs ist die jahrzehnte-
lange Erfahrung im Insolvenzbereich. Doch zusätz-
lich arbeiten wir mit der Kraft der Gemeinsamkeit.
Denn die Interessenbündelung aller durch uns ver-
tretenen Gläubiger führt dazu, dass wir eine sehr
starke Verhandlungsposition erreichen. Von Anfang
an nehmen wir wesentlich Einfluss auf das Verfah-
ren. Durch den direkten Kontakt zum Insolvenzver-
walter können wir Ihre Ansprüche wirkungsvoll
durchsetzen. 

Bestens vertreten bei Insolvenzen

Ein Verfahren dauert durchschnittlich 3 Jahre und
wirft viele Fragen bei den betroffenen Gläubigern auf.
Wir übernehmen für Sie:

– Fachgerechte Anmeldung Ihrer Ansprüche 
bei Gericht

– Geltendmachung von Sonderrechten
– Wahrnehmung aller Gerichtstermine
– Empfehlung zur Wertberichtigung von Forderungen
– Verhandlungen mit dem Insolvenzverwalter, dem

Schuldner und dessen Vertretern
– Prüfung von Angemessenheit und Erfüllbarkeit

der Zahlungsvorschläge
– Begleitende Kontrolle der Verfahren
– Aktive Mitarbeit in den Gläubigerausschüssen
– Berichte über den Verfahrensstand
– Verwaltung von Zahlungsterminen
– Quoteneinzug 

Rasche Information ist rasche Reaktion!

Im Insolvenzfall ist für die Schadensminimierung
rasche Information entscheidend. Vielleicht 
können laufende Lieferungen noch gestoppt wer-
den. Dank eines lückenlosen Netzwerkes ist der
KSV1870 über alle Insolvenzverfahren informiert,
zumeist schon vor der offiziellen Kundmachung 
in der Ediktsdatei. 

Insolvenzinformation bedeutet rasch und zuverlässig:

– Insolvenzerstinformation an bekannt 
gewordene Gläubiger

– Tagaktuelle Listen offener Insolvenzen 
im Internet

– Wöchentliche Mitteilungen an Mitglieder

Internationale Insolvenzen

Mit einem Netz internationaler Partner ist der
KSV1870 Ihr starker Vertreter bei Insolvenzen auf
der ganzen Welt. Die enge Zusammenarbeit mit 
lokalen Gläubigerschutzeinrichtungen ermöglicht
uns eine besonders effektive Vorgehensweise. 

InsolvenzCheck

Der InsolvenzCheck informiert Sie mittels 
Insolvenzerstinformation automatisch über 
Insolvenzen Ihrer wichtigsten Geschäftspartner.
Dieses Service ist für registrierte User bei 
My KSV kostenlos.

InsolvenzOnline

Ihr persönlicher elektronischer Insolvenzakt 
7 Tage/24 Stunden verfügbar:

- Alle Infos zu einzelnen Insolvenzfällen
- leichte Kommunikation über Web-Formular
- Aufstellung offener Insolvenzen für Steuerberater
- Statistiken erstellen (z.B. über ausgezahlte Beträge)

TIPP > Bei 85% aller Insol-
venzen zeigt sich bereits 
12 Monate vorher ein KSV-
Rating von 400 oder schlech-
ter. Am besten, Sie lassen 
alle Ihre Kunden im Bonitäts-
Monitor überwachen. 

Insolvenzvertretung.



Eine Insolvenz schlägt sich beim KSV1870 in allen
Bereichen nieder. Im Vordergrund steht natürlich
die rasche Infor mation betroffener Gläubiger.

Beispiel:

Weil jede Stunde zählt!

Donnerstag, 9.00 Uhr
Gericht beschließt Insolvenzeröffnung.

Donnerstag, 9.45 Uhr
Insolvenz ist in der Datenbank des KSV1870. 
Dieser Eintrag zeigt sich in der Insolvenzliste und
dem InsolvenzReport. Das KSV-Rating wird auf
700 gesetzt.

Donnerstag, 9.30 Uhr
KSV1870 ist durch sein Netzwerk informiert.

Donnerstag, 9.46 Uhr
BonitätsMonitor meldet und informiert 
BonitätsMonitor-Kunden per e-Mail. 
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Montag
Wöchentliche Mitteilungen für Mitglieder 
per e-Mail.

Donnerstag, 10.30 Uhr
Insolvenzerstinformation an die betroffenen 
Gläubiger per e-Mail und Postversand.



So nutzen Sie InsolvenzOnline 

auf www.ksv.at

Start

Die Loginmaske öffnet sich unter MY KSV.

My Login

Geben Sie Ihre Logindaten ein und klicken Sie auf LOGIN.
Sie kommen nun in den gesicherten Bereich. Klicken Sie 
in der Menüleiste auf INSOLVENZ oder auf InsolvenzOnline.

InsolvenzOnline

Sie sehen eine Übersicht über alle Möglichkeiten von 
InsolvenzOnline. Wählen Sie zwischen:
- Insolvenzliste abfragen
- Wöchentliche Mitteilungen
- Vertretungsauftrag erteilen
- Einzelfallübersicht
- Mitteilung an KSV1870 senden
- Gesamtübersicht
- Statistik erstellen
- Firmen im InsolvenzCheck
- Produkte und Preise

Wöchentliche Mitteilungen

Hier können Sie Privat- und Unternehmensinsolvenzen 
der ausgewählten Kalenderwoche sehen. Klicken Sie auf 
PDF DOWNLOADEN. 

Dieses Service steht nur Mitgliedern zur Verfügung.

Insolvenzliste abfragen

Klicken Sie auf INSOLVENZLISTE ABFRAGEN. 
Sie erhalten entweder eine Liste
- der aktuellen Insolvenzen: jene der letzten 2 Tage oder 
- der offenen Insolvenzen: jene mit offener Anmeldefrist.

Sie können die Liste kostenlos downloaden und drucken.
Durch Klick auf das Unternehmen sehen Sie Details zur 
Insolvenz.

Vertretungsauftrag erteilen

Sind Sie von der Insolvenz eines Geschäftspartners 
betroffen, wählen Sie VERTRETUNGSAUFTRAG ERTEILEN.

Sie können auch direkt aus den Wöchentlichen Mitteilun-
gen oder der Insolvenzliste durch Klick auf den Schuldner
einen Vertretungsauftrag erteilen (empfohlen!).



Einzelfallübersicht

Klicken Sie auf EINZELFALLÜBERSICHT und suchen 
Sie nach der gewünschten Insolvenz. 
Sie erhalten alle Details zum Verfahren, wie 
- übergebene Forderungen
- Auszahlungen
- Ausbuchungsempfehlungen
Im Berichtsarchiv finden Sie alle Berichte des KSV1870
während des gesamten Insolvenzverfahrens.

Es werden nur Verfahren angezeigt, für die wir von Ihnen 
einen Vertretungsauftrag erhalten haben.

Mitteilung an KSV1870

Klicken Sie auf MITTEILUNG AN KSV1870 und suchen 
Sie nach der gewünschten Insolvenz.

Hier wählen Sie die gewünschte Vorgangsweise für bevor-
stehende Abstimmungen und können uns weitere Nach-
richten zum Fall übermitteln. Sie erhalten eine Kopie der
Nachricht an Ihre e-Mail-Adresse. 

Statistik erstellen

Klicken Sie auf STATISTIK ERSTELLEN. Sie können zwischen
zwei Arten von Statistiken auswählen:
- Anmeldungen zu Insolvenzverfahren: zeigt alle offenen und

abgeschlossenen Vertretungsaufträge
- Ausgezahlte Beträge: zeigt alle Zahlungen zu den Vertre-
tungsaufträgen

Die Statistiken enthalten nur jene Verfahren, für die wir von
Ihnen einen Vertretungsauftrag erhalten haben.

Firmen im InsolvenzCheck

Klicken Sie auf FIRMEN IM INSOLVENZCHECK und wählen
Sie bis zu 50 Firmen. Wir senden Ihnen im Fall einer Insol-
venz unsere Insolvenzerstinformation automatisch 
per e-Mail zu.

Dieses Service ist für registrierte User bei My KSV 
kostenlos.

Gesamtübersicht

Klicken Sie auf GESAMTÜBERSICHT und wählen Sie den 
gewünschten Zeitraum. Hier können Sie einen Bericht über
die offenen Insolvenzfälle für die Weiterleitung an Ihren
Steuerberater oder Wirtschaftstreuhänder anfordern.

Der Bericht enthält nur jene Verfahren, für die wir von Ihnen
einen Vertretungsauftrag erhalten haben.



Sind Sie neugierig ge  worden? Oder haben 
Sie einfach eine Frage? Wir beraten Sie gerne! 

CustomerCareCenter: 
T: 050 1870-1500
F: 050 1870-99 1500
www.ksv.at, ksv@ksv.at
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Kreditschutzverband von1870
Wagenseilgasse 7
1120 Wien

Niederlassungen
Graz:
Wielandgasse 14–16
8010 Graz

Innsbruck:
Templstraße 30
6010 Innsbruck

Linz:
Mozartstraße 11
4015 Linz

Salzburg:
Ignaz-Härtl-Straße 2C
5020 Salzburg

Klagenfurt:
Dr.-F.-Palla-Gasse 21
9020 Klagenfurt

Feldkirch:
Saalbaugasse 2
6800 Feldkirch


