
HEROLD Marketing CD 
business

Die HEROLD Marketing CD business bietet Ihnen in Topqualität: 
• �recherchierte Firmendaten von mehr als 350.000 österreichischen Unternehmen und 

Institutionen
• �bei den Versionen standard und professional PLUS erhalten Sie über 120.000 Unternehmen 

vom KSV1870 recherchierte relevante Tiefendaten für Ihre Marketingaktion wie Umsatz, 
Beschäftigte, Fuhrpark, u.v.m.

• �bis zu 420.000 Ansprechpartner bei ca. 120.000 Unternehmen mit Name, Titel und Position 
auf der HEROLD Marketing CD gespeichert

Viele Gründe, um Ihre Marketingaktivitäten zu optimieren:

• �Topaktualität durch regelmäßige Updates 
Die HEROLD Marketing CD wird quartalsweise aufgelegt. Mittels Abo-Variante der  
Marketing CD erhalten Sie regelmäßig topaktuelle Daten.

• �In drei Produktvarianten verfügbar – basic, standard, professional PLUS 
Die drei Versionen bieten durch ihre unterschiedliche Datentiefe und Produktvarianten für jeden  
Anwender das richtige Produkt.

• �Hohe Datenqualität durch laufende Datenüberprüfung 
Bei HEROLD und dem KSV1870 sind über 100 Mitarbeiter mit laufenden Recherchen und  
Aktualisierungen der Daten beschäftigt.

• �Vielseitig einsetzbar 
• Abfragen von Firmen- bzw. Personeninformationen 
• Zielgruppenbestimmung 
• Identifizierung von Neukunden 
• Serienbriefe und Etikettenerstellung auf Knopfdruck 
• strategische Steuerung des Außendienstes 
• Analyse des Mitbewerbs bzw. des Marktes 
• Aufbau eigener Datenbanken

• �Integrierte Mailingtipps 
Optimieren Sie die Gestaltung Ihrer Mailings mit Hilfe der integrierten Mailingtipps. Ein bereits 
vorhandener Serienbrief erleichtert Ihnen den Einstieg in professionelle Kundenmailings.

Systemanforderung 

Minimumkonfiguration	 Empfohlene Konfiguration

• Pentium III Prozessor 450 MHz	 • Pentium IV Prozessor 650 MHz (oder besser)
• 256 MB Hauptspeicher (RAM)	 • 1 GB Hauptspeicher (RAM)
• MS Internetexplorer 6.0	 • MS Internetexplorer 6.0 
• Bildschirmauflösung 1024 x 768 Pixel, mit 65.536 Farben (16 bit)	 • Bildschirmauflösung 1024 x 768 Pixel, mit 65.536 Farben (16 bit)
• 1,4 GB freier Platz auf Festplatte	 • 1,4 GB freier Platz auf Festplatte
• Betriebssystem Windows NT 4.0 SP6	 • Betriebssystem Windows 2000/XP/Vista/Win7
• Textverarbeitung MS Word 97 (oder besser)	 • Textverarbeitung MS Word 2000 (oder besser)
• DVD Laufwerk	 • DVD Laufwerk

Bitte beachten Sie, dass Sie für die Installation der Marketing CD Administratorrechte benötigen. 
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business Marketing CD
Funktionen und Inhalt

●	 enthalten
X	 nicht enthalten

Dateninhalte	 basic	 standard	 professional PLUS
Basisdaten – Anzahl	 330.000	 330.000	 350.000
	 Firmenname, -anrede	 ●	 ●	 ●

	 Straße, Hausnummer	 ●	 ●	 ●

	 Bundesland, PLZ, Ort	 ●	 ●	 ●

	 Politischer Bezirk	 X	 ●	 ●

	 Telefon, Fax	 ●	 ●	 ●

	 e-Mail	 X	 ●	 ●

	 Internet	 ●	 ●	 ●

	 HIC (Herold Industrial Code)	 ●	 ●	 ●

	 Brancheübergruppe	 ●	 ●	 ●

	 Branchekategorie	 ●	 ●	 ●

	 Herold-Nummer	 X	 ●	 ●

	 Adresstyp (Zentrale, Filiale)	 X	 ●	 ●

	 Auf CD seit Version	 X	 ●	 ●

Detaildaten	 101.000	 101.000	 121.000
	 ÖNACE-Branchencode	 ●	 ●	 ●

	 Firmenname laut Firmenbuch	 X	 ●	 ●

	 Firmenbuchnummer	 X	 ●	 ●

	 KSV1870 Nummer	 X	 ●	 ●

	 Gründungsjahr, Protokollierungsdatum	 X	 X	 ●

	 Rechtsform	 X	 ●	 ●

	 UID-Nummer (USt.- Identifikations-Nr.)	 X	 X	 ●

	 Beteiligungen	 X	 X	 ●

	 Bankverbindung (BLZ)	 X	 X	 ●

	 Umsatz EUR	 X	 ●	 ●

	 Kapital EUR	 X	 X	 ●

	 Anzahl Mitarbeiter/Ang./Arb./Lehr.	 X/X/X/X	 ●/X/X/X	 ●/●/●/●

	 Fuhrpark gesamt/LKW/PKW/Kombi	 X/X/X/X	 X/X/X/X	 ●/●/●/●

	 Import/Export ja/nein	 X	 ●	 ●

	 Import/Export Länder	 X	 X	 ●

	 Tätigkeitsbeschreibung	 X	 X	 ●

Personendaten		  195.000	 420.000
	 Anrede, Titel, Vorname, Name	 X	 ●	 ●

	 Gesellschafter, Eigentümer	 X	 ●	 ●

	 Geschäftsführung	 X	 ●	 ●

	 Abteilungsleitung 	 X	 X	 ●

Funktionen	 basic	 standard	 professional PLUS
	 Suche	 ●	 ●	 ●

	 Filterkombination	 X	 ●	 ●

	 Personenmanager	 X	 ●	 ●

	 Druck (Liste, Details, Branchenbaum)	 ●	 ●	 ●

	 Mailing	 ●	 ●	 ●

	 Newslettertool	 X	 X	 ●

	 Export (▲ = 1.000 Stk./Programmstart)	 ▲	 ●	 ●

	 Archivfunktion (Speichern/Laden)	 ●	 ●	 ●

	 Branchenstatistik	 ●	 ●	 ●

	 Netzwerkfähig	 X	 ●	 ●

	 Anzahl Nutzungslizenz pro CD	 1	 1	 2
Änderungen und Fehler vorbehalten!
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Allgemeine Geschäfts- 
bedingungen für das  
Marketing Service der
KSV1870 Information GmbH

Für Auftraggeber der KSV1870 Information GmbH 
(KSV1870 Information)

1. Der Auftraggeber (Kunde) ist verpflichtet es zu unterlassen, die 
ihm von der KSV1870 Information gelieferten Daten (Adressen und 
sonstige Informationen), und zwar weder ganz noch teilweise, in 
welcher Form auch immer, an Dritte weiterzugeben, oder diesen 
davon Kenntnis zu verschaffen. Alle gelieferten Adressen dürfen 
grundsätzlich nur einmal verwendet werden.

Dritte, die allenfalls im Rahmen des vereinbarten Gebrauches 
Zugang zu den Daten erhalten dürfen, sind in gleicher Weise schrift-
lich zur Einhaltung dieser Geschäftsbedingungen zu verpflichten. 
Für deren Missbrauch haftet der Kunde und verpflichtet sich, die 
KSV1870 Information von allfälligen Ansprüchen Dritter völlig 
schad- und klaglos zu halten.

2. Erfolgt die Lieferung von Adressen oder sonstigen Informationen 
auf EDV Datenträgern, dürfen diese nicht vervielfältigt werden.

3. Die KSV1870 Information übernimmt keine Garantie für die 
Genauigkeit, Richtigkeit und Vollständigkeit von Adressen oder son-
stigen Informationen. Die KSV1870 Information trifft keine Haftung 
für leichte oder (soweit gesetzlich zulässig) grobe Fahrlässigkeit, 
auch nicht für Handlungen ihrer Erfüllungs- oder Besorgungsgehil-
fen. Die Haftung für Folgeschäden, entgangenen Gewinn, mittelbare 
Schäden oder Schäden aus Ansprüchen Dritter ist ausgeschlossen. 

Ausdrücklich wird vereinbart, dass ein etwaiger Ersatzbetrag mit 
der Summe begrenzt ist, die der Kunde für die betreffende Adresse 
oder sonstige Information bezahlt hat. Beträgt die Retourenquote 
aufgrund Unzustellbarkeit der Adresse mehr als 3% des ausgeliefer-
ten Adressmaterials, so gewährt die KSV1870 Information dem Auf-
traggeber eine Gutschrift in Höhe der Retourenquote des Auftrags-
wertes. Die Geltendmachung derartiger Gutschriften hat durch den
Auftraggeber schriftlich innerhalb von 30 Tagen nach dem nach-
weislichen Versand der Adressen bei der KSV1870 Information zu 
erfolgen, andernfalls entfällt der Anspruch. Die Beweislast dazu
liegt beim Auftraggeber.

4. Der Kunde ist verpflichtet, das Datenschutz-(BGBl. I Nr. 
165/1999), das E-Commerce- (BGBl. I Nr. 152/2001) sowie das 
Telekommunikationsgesetz (BGBl. I Nr. 70/2003)  zu beachten und 
die KSV1870 Information diesbezüglich schad- und klaglos zu hal-
ten. Bei den auf Datenträgern und versendeten Dateien befindlichen 
E-Mail Adressen, Telefon- und Faxnummern darf nicht auf eine 
Zustimmung des Anschlussinhabers zum Erhalt elektronischer Post, 
Anrufe und Faxnachrichten geschlossen werden. Bei Verwendung 
der Daten ist der Kunde selbst für die Rechtsmäßigkeit der Daten-
anwendung im Sinne des DSGs verantwortlich. 

Insbesondere verweist die KSV1870 Information auf § 107 Telekom-
munikationsgesetz 2003, welcher die Zulässigkeit der Zusendung 
elektronischer Nachrichten zu Zwecken der Direktwerbung ohne 
vorherige Einwilligung des Empfängers regelt.

§ 7 E-Commercegesetz verpflichtet die Rundfunk und Telekom 
Regulierungs-GmbH dazu, eine Liste zu führen, in die sich diejenigen 
Personen und Unternehmen kostenlos eintragen können, die für 
sich die Zusendung kommerzieller Kommunikation im Weg der elek-
tronischen Post ausgeschlossen haben. Die KSV1870 Information 
nimmt keinen Abgleich mit dieser Liste vor. Dieser Abgleich obliegt 
dem Auftraggeber. Hinsichtlich Retouren gilt hier analog die Bestim-
mung in Punkt 3.

5. Die KSV1870 Information nimmt gemäß § 151 Gewerbeordnung 
vor Auslieferung von Adressdaten einen Abgleich mit der „Robinson-
liste“ des Fachverbandes für Werbung und Marktkommunikation der 
Wirtschaftskammer Österreich vor. Diese Liste wird vom Fachver-
band zumindest monatlich aktualisiert.

Die KSV1870 Information gibt dem Kunden bei Auslieferung der 
Daten bekannt, welches Datum die jeweils aktuelle „Robinsonliste“, 
mit der der Datenabgleich erfolgt ist, aufweist und empfiehlt, die 
Daten nicht länger als 4 Wochen gerechnet ab diesem Datum zu 
verwenden. Nach Ablauf der 4-wöchigen Frist empfiehlt die KSV1870 
Information einen neuerlichen Abgleich mit der nächstfolgenden 
„Robinsonliste“ gegen Entgelt bei der KSV1870 Information zu 
beauftragen. 

Die KSV1870 Information ist nicht verantwortlich für die Genau-
igkeit, Richtigkeit und Vollständigkeit der „Robinsonliste“. Die 
Haftungsbeschränkungen gemäß Punkt 3 dieser Bedingungen sind 
ebenfalls anzuwenden.

6. Es gilt österreichisches Recht, Erfüllungsort und Gerichtsstand 
ist Wien. Nebenabreden und Ergänzungen bedürfen der Schriftform. 
Eine allfällig ungültige oder unwirksame Bestimmung dieser Bedin-
gungen berührt nicht die Gültigkeit oder Wirksamkeit der übrigen 
Bestimmungen und wird durch eine solche ersetzt, die der ungül-
tigen oder unwirksamen ihrem wirtschaftlichen Zwecke nach am 
Nähesten kommt.

Gültig ab 30.06.2008
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