
Inkasso-Mahnservice für Gemeinden 
Liquidität mit vereinten Kräften sichern!

Gemeinsam stark für Ihre Vorhaben! 
Die Aufgaben von Gemeinden werden immer 
umfassender, die Budgets jedoch immer enger. Im 
Dienst von Wähler und Gemeinde stehen dringend 
wichtige Investitionen an. Finanzierungen sind für 
begrenzte Gemeindebudgets oft schwierig, Ge-
meinderat und Bürgermeister verlieren damit meist 
ihre letzten Finanzierungsspielräume. 

Dem steht die Tatsache gegenüber, dass ein 
beträchtlicher Anteil der Gemeindeabgaben längst 
überfällig ist. Geld, das dringend für Investitionen 
gebraucht wird! Für ausständige Abgaben sieht 
der Gesetzgeber die Maßnahme der Exekution vor. 
Eine drastische Lösung, die weder im Sinne der 
Gemeinde noch ihrer Mitglieder ist.

Als Partner der Gemeinden haben wir uns dieser 
Situation angenommen und einen sanften, aber 
gleichzeitig sehr effizienten Weg im Sinne des 
Gemeinwohls gefunden:
das Inkasso-MahnService für Gemeinden.

Klare Vorteile für die gemeinsame Sache! 
Das Inkasso-MahnService arbeitet für die Liquidität 
des Gemeindebudgets. Wir betreiben Ihre aus
stehenden Gemeindeabgaben besonders 
schuldner- und bürgerorientiert. 

–	Dem Schuldner verrechnen wir
	 keine Gebühr.
–	Die Gemeinde als Auftraggeber
	 zahlt keine Fixgebühr.
–	Die Abrechnung erfolgt über
	 ein Provisionsmodell im Erfolgsfall. 
–	Die Provision richtet sich nach der Forder-
	 ungshöhe und ist ein fairer Prozentsatz 
	 des realisierten Kapitals.

Wussten Sie beispielsweise, dass

–	4 von 10 Unternehmen bzw. 3 von 10 Privat-
	 personen vorsätzlich verspätet zahlen?
–	das Alter der Forderung ihre Einbringlichkeit 		
	 maßgeblich mitbestimmt?

Oft sind lasche Zahlungsmoral und schlichte 
Gleichgültigkeit der Hintergrund, doch letztlich 
schadet das Verhalten Einzelner der ganzen 
Gemeinde. 

TIPP > Das Inkasso-
MahnService basiert auf 
einem Provisionsmodell 
im Erfolgsfall. Für Bürger 
entstehen keine Kosten!

TIPP > Je früher, umso 
besser! Die rasche Übergabe 
an den KSV erhöht die 
Einbringlichkeit enorm!

TIPP > Die Übergabe an den 
KSV erspart Ihnen Arbeit. Sie 
haben mehr Zeit für wichtige 
Gemeindeaufgaben!



So bringen Sie Budget und Investition auf einen gemeinsamen Nenner! 

Der Weg des Geldes zurück zum Kunden

Zweite Schuldner-Prüfung
Adressprüfung
Insolvenz
Inkassofälle
Bonität

Inkasso-MahnService
für Gemeinden

4

Empfehlungsschreiben
nach  Tag 40   

5

Einfache Übergabe an den KSV
per www.ksv.at oder 
per Mail oder 
per Fax
Auftragsbestätigung  innerhalb
von ca. 48-Std.

Erste Schuldner-Prüfung
Adressprüfung
Insolvenz
Inkassofälle
Bonität

Mahnschritte Standard
(24-Std.-Statusabfrage über www.ksv.at)

schriftlich am Tag 1 
nach Tag 10   telefonisch 
nach Tag 15  schriftlich  
nach Tag 25  telefonisch 
optional: persönliche Mahnung (Inkassant)
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Voraussetzung für das Inkasso-Mahnservice für 
Gemeinden ist, dass die Forderungen unbestritten 
sind. Natürlich erfordert jede Betreibung speziell 
auf die Situation abgestimmte Maßnahmen, aber 
wir streben in erster Linie immer eine außer
gerichtliche Lösung an.

Das Inkasso-MahnService für Gemeinden arbeitet auf Erfolgsbasis! 
Sachaufwand 			 
Storno innerhalb von drei Kalendertagen		  kostenfrei
Storno nach ein- oder mehrmaliger Intervention		EUR   15,00
			 
Einbringlichkeit der Forderung	F orderungshöhe	A uftraggeber	KSV
		  (Kapital, Mahn-
	 spesen, Zinsen)	
Erfolgshonorar pro Fall	 bis	EUR  70,00 	 65 %*	 35 %*
Erfolgshonorar pro Fall	 über	EUR 70,00	 75 %*	 25 %*
			 
Uneinbringlichkeit der Forderung			   kostenfrei
*	von der eingebrachten Forderung (Kapital, Mahnspesen, Zinsen)

Alle Preise exkl. 20 % USt.

Der  Weg des Geldes zur Gemeinde

Silvia Kriz
T: 050 1870-8284
kriz.silvia@ksv.at

Kreditschutzverband von 1870, Wagenseilgasse 7, 1120 Wien, Telefon 050 1870, Fax 050 1870-99 1000, www.ksv.at, ksv@ksv.at
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Für nähere Information zum Inkasso-Mahn-
Service  für Gemeinden kontaktieren Sie bitte:


