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Allgemeine Geschäftsbedingungen 
1. Allgemeines 
Die KMU Forschung Austria ist ein unabhängiger, privater, gemeinnütziger Verein, der seinen Mitgliedern Daten-
bankauswertungen und Forschungsberichte zum Erwerb gegen Leistung einer Aufwandsentschädigung anbietet 
sowie gegen Leistung einer Aufwandsentschädigung Studien erstellt. 

2. Geltungsbereich 
Die nachstehenden allgemeinen Geschäftsbedingungen (in der Folge kurz "AGB") gelten für sämtliche Verträge über 
Datenbankauswertungen, Publikationen und Forschungsberichte in Papierform sowie in elektronischer Form, die 
zwischen der KMU Forschung Austria als Verfasser und Urheber sowie ihren Mitgliedern abgeschlossen werden in 
der am Tag der Bestellung gültigen Fassung. 

Mit der Abgabe seiner Bestellung erklärt sich das Mitglied mit diesen AGB einverstanden und an sie gebunden. Ab-
weichende Vereinbarungen bedürfen der Schriftform. 

3. Zustandekommen der Verträge über Datenbankauswertungen und Forschungsberichte 
Alle Angebote der KMU Forschung Austria sind freibleibend und als Aufforderung an die Mitglieder zu verstehen, 
selbst ein Angebot zu legen. Die Bestellung des Mitgliedes gilt als bindendes Angebot. Der Vertrag kommt unmittel-
bar durch Absendung der bestellten Datenbankauswertungen/Forschungsberichte durch die KMU Forschung Austria 
zustande. Wird binnen 14 Tagen weder eine Auftragsbestätigung, noch die bestellte Auswertung/der bestellte Bericht 
an das Mitglied abgesendet, so ist die Bindungsfrist des Mitglieds abgelaufen und der Vertrag nicht zustande ge-
kommen. 

4. Aufwandsentschädigung 
4.1  Grundsätzlich gilt jene Aufwandsentschädigung für die bestellten Datenauswertungen/Forschungsberichte als 

vereinbart, die auf der Homepage der KMU Forschung Austria angegeben ist oder telefonisch nach Anfrage te-
lefonisch oder per E-Mail von einem/r zuständigen Mitarbeiter/in der KMU Forschung Austria bekannt gegeben 
wurde. Bei Auftragsstudien gilt die im schriftlichen Angebot angegebene Aufwandsentschädigung als vereinbart. 

4.2.  Die Aufwandsentschädigungen verstehen sich, sofern nicht anders ausgewiesen, inkl. Portokosten und Verpa-
ckung. 

4.3.  Geleistete Aufwandsentschädigungen an die KMU Forschung Austria sind USt. frei und gem. § 4, Abs. 4Z5 lt. d 
und e EStG 1988 als Betriebsausgabe absetzbar.  

5. Lieferbedingungen 
5.1.  Die Versendung der Bestellung erfolgt unverzüglich, jedenfalls aber innerhalb von 10 Tagen ab Bestelldatum. 

Sollte die KMU Forschung Austria eine Bestellung nicht annehmen können, wird dies dem Mitglied unverzüglich 
mitgeteilt.  

5.2.  Die Lieferung erfolgt an die vom Mitglied angegebene Adresse. Bei unrichtigen, unvollständigen oder unklaren 
Angaben durch das Mitglied trägt dieses alle daraus entstehenden Kosten. 

6. Zahlungsbedingungen 
Rechnungen sind, sofern nicht anders vereinbart, sofort ab Rechnungserhalt abzugs- und spesenfrei fällig. 
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7. Gewährleistung und Schadenersatz 
7.1.  Alle Datenbankauswertungen, Publikationen und Forschungsberichte werden nach allen Maßstäben der Sorg-

falt erstellt. Die KMU Forschung Austria übernimmt jedoch keine Haftung für Schäden oder Folgeschäden die 
auf mögliche fehlerhafte Angaben zurückgehen. 

7.2.  Die Gewährleistung erfolgt in Einklang mit den gesetzlichen Bestimmungen (24 Monate ab Erhalt der Ware). 
7.3.  Auftretende Mängel sind möglichst bei Lieferung bzw. nach Sichtbarwerden bekannt zu geben. 
7.4.  Für alle, durch schuldhafte Vertragsverletzung verursachten Schäden haftet die KMU Forschung Austria nur, 

wenn diese durch zumindest grob fahrlässiges Verhalten seiner Mitarbeiter/innen oder durch Erfüllungsgehilfen 
verursacht wurden. 

8. Urheberrecht 
8.1.  Alle Daten, Auswertungen, Berichte und Publikationen der KMU Forschung Austria sind urheberrechtlich ge-

schützt. Alle Rechte, insbesondere die Rechte der Verbreitung, der Vervielfältigung, der Übersetzung, des 
Nachdrucks und die Wiedergabe auf fotomechanischem oder ähnlichem Wege, durch Fotokopie, Mikrofilm oder 
andere elektronische Verfahren sowie die Speicherung in Datenverarbeitungsanlagen, bleiben, auch bei nur 
auszugsweiser Verwertung, der KMU Forschung Austria vorbehalten. 

8.2.  Für die An- und Verwendung der Daten, Auswertungen, Berichte und Publikationen im Rahmen unmittelbarer 
interner Belange des Kooperationspartners, in Verhandlungen mit anderen Organisationen und Institutionen 
sowie in Medien, Presseaussendungen und Pressekonferenzen unter der Voraussetzung der Quellenangabe, 
wird die Genehmigung der KMFA im Voraus erteilt. 

 Dies gilt jedoch nicht für folgende Produkte, die Daten der KMU Forschung Austria-Datenbanken enthalten:   
• Bericht aus Branchenmonitor  
• Branchenkennzahlen 
• Bilanzbranchenbild  
• Branchenbild für Einnahmen/Ausgabenrechner 

 Diese Produkte sind stets vertraulich zu behandeln, dienen nur dem unternehmensinternen Bedarf und dürfen 
ohne ausdrückliche Genehmigung der KMU Forschung Austria weder publiziert noch in welcher Form immer ei-
ner Öffentlichkeit zugänglich gemacht werden. 

9. Eigentumsvorbehalt 
Die KMU Forschung Austria behält sich das Eigentum am Erwerbsgegenstand, bis zum Eingang der gesamten Auf-
wandsentschädigung vor. 

10. Schlussbestimmungen 
10.1.  Auf diesen Vertrag ist österreichisches Recht anzuwenden. Gerichtsstand und Erfüllungsort des Vertrages ist 

Wien. 

10.2.  Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB aufgrund zwingender gesetzlicher Vorschriften ganz oder teilwei-
se unwirksam sein, so bleiben die übrigen Bestimmungen dieser AGB unverändert wirksam. 


